
1. Аппарат Уполномоченного по правам ребенка в Иркутской области: 
 
    Адрес: г. Иркутск, ул. Горького,31 (кабинеты:105,120) 
    Часы работы: понедельник-пятница: 
                            09:00 – 13:00, 14:00 – 18:00 
    Приемная: (3952) 34-19-17, 24-21-45 запись на прием: +7 (3952) 34-19-17 
Детские телефоны доверия 
+7 (3952) 24-18-45 
8-800-2000-122 
8-800-3504-050 
электронная почта: rebenok.irk@mail.ru  

2. Приемная мэра города Иркутска: 
    Адрес: ул. Ленина, 14, приемная 
    Часы работы: 9-00:18-00 
    Телефон: 520-000 
    Факс: 52-00-05 

 
Список телефонов «горячих линий» министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области: 

1. Социальный телефон: 8-800-100-22-42 
в будние дни с 09.00 до 13.00 и с 14.00 до 18.00 (звонок на номер с любой территории Иркутской области является бесплатным, 
независимо от того, с мобильного или стационарного телефона производится звонок). 

2. Телефон горячей линии министерства: (8-3952) 25-33-07, 
в будние дни с 09.00 до 13.00 и с 14.00 до 18.00. 

3. Телефоны горячей линии министерства по вопросам противодействия коррупции: 
(8-3952) 21-49-58, 21-49-68, в будние дни с 09.00 до 13.00 и с 14.00 до 18.00. 

4. Отделение Службы экстренной психологической помощи по Иркутской области. Телефон: 8-800-350-40-50, круглосуточно, звонок 
бесплатный, анонимный. 
Жители города Иркутска могут также позвонить по городскому телефону: (8-3952) 32-48-90, круглосуточно, анонимно. 

5. Единый общероссийский телефон доверия для детей, подростков и родителей: 
8-800-2000-122, круглосуточно, звонок бесплатный, анонимный. 
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Телефон создан в рамках Общенациональной информационной кампании по противодействию жестокому обращению с детьми, 
проводимой Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. 

6. Центр профилактики наркомании 
Если Вы попали в трудную ситуацию, психологи Вам помогут. 
Единая служба доверия по проблемам зависимости круглосуточно, бесплатно, анонимно: 8-800-350-00-95. 

7. Межрайонное управление министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области № 1 
    Адрес: г.Иркутск, 664056, ул. Академическая, 74 
    irk.opeka@mail.ru 
    Часы приема: понедельник, вторник, четверг с 9:00-18:00 обед 13:00-14:00 
    Телефон: 8 (3952) 70-34-11, 8 (3952) 70-33-38 (факс), 8 (3952) 70-62-18. 

8. Областное литвиногосударственное казенное учреждение «Управление социальной защиты населения по городу Иркутску» 
    Адрес: 664040, г. Иркутск, ул. Розы Люксембург, д. 184 
    «Горячая линия» (3952) 44-82-95. 
    leninskiy@sobes.admirk.ru 
    Адрес: 664046, г. Иркутск,ул. Донская, д. 8 
    «Горячая линия» (3952) 217-284,  22-86-03, 53-35-34 
    zashita-okt@yandex.ru 
    Адрес: 664011, г. Иркутск, ул. Карла Маркса, д. 37 
    «Горячая линия» (3952) 217-284,  21-72-67, 20-39-07 
    pravobereg@sobes.admirk.ru 
    Адрес: 664043, г. Иркутск, бул. Рябикова, д. 22А 
    «Горячая линия» (3952) 20-39-07 , 30-63-78, 30-10-32. 

9. ГУ МВД России по Иркутской области 
    Адрес: г. Иркутск, ул. Литвинова, д. 15 
    Горячая линия: (3952) 21-68-88. 

10. Прокуратура 
Письменные обращения в прокуратуру Иркутской области необходимо направлять по адресу: 
664011, г. Иркутск, Володарского, 5 
Электронный адрес: procuror@irmail.ru 
Телефон «горячей линии» 25-90-42, ежедневно с 10-00 до 16-00 по вопросам нарушения прав и законных интересов граждан. 
Прием граждан в прокуратуре области осуществляется дежурным прокурором в рабочие дни с 10.00 до 13.00 и с 14.00 до 16.00 
часов, в выходные и праздничные дни с 9.00 до 13-00 и с 14.00 до 18.00 часов. 
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По вопросам, связанным с личным приемом прокурора области, заместителей прокурора области обращаться к начальнику отдела по 
рассмотрению обращений и приему граждан по телефону по телефону: (395 2) 25-90-29. 

Контактные телефоны адвокатов, представляющих бесплатную юридическую помощь 
8-902-51-32-920 
8-908-65-37-777 
8(3952) 41-08-43 
8(3952) 23-57-19 

Уполномоченный по правам человека в Российской Федерации: Москалькова Татьяна Николаевна 

Уполномоченный при Президенте Российской Федерации по правам ребенка: Кузнецова Анна Юрьевна 

Если у тебя возникла сложная жизненная ситуация и ты не можешь справиться с ней самостоятельно, тебе необходима 
профессиональная помощь психолога: 
Звони на телефон «Надежда» 22-93-28; 8-800-2000-122 
Телефон работает круглосуточно 

 


