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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

ПМ.02 РУКОВОДСТВО ВЫПОЛНЕНИЕМ РАБОТ ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ 

ОБСЛУЖИВАНИЮ И РЕМОНТУ АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ И 

ИХ КОМПОНЕНТОВ 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа производственной практики является частью основной 

образовательной программы (далее - ООП) по специальности 23.02.07 

Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств базовой 

подготовки в части освоения основного вида деятельности (далее – ВД) – 

Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов и соответствующих общих (далее – 

ОК) и профессиональных компетенций (далее – ПК) 

Рабочая программа производственной практики может быть использована 

в дополнительном профессиональном образовании и профессиональной 

подготовке. 

Рабочая программа составляется для очной и очной с применением 

дистанционных образовательных технологий форм обучения. 

 
1.2. Цели и задачи производственной практики 

Цель производственной практики – приобретение обучающимися 

практического опыта, формирование компетенций в процессе выполнения 

определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной 

деятельностью. 

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе 

освоения (профессионального модуля – ПМ) должен: 
иметь практический опыт: 

− планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− определение потребности в восполнении запаса материалов и 

инструмента для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 



− ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− организация хранения, утилизации, направления представителям 

производителей автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− организация работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− контроль качества выполняемых работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− оценка экономической эффективности деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− определение основных направлений развития сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− обеспечение безопасности труда рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− распределение работ и координация действий между работниками в 

соответствии с уровнем их профессиональной квалификации, типом и 

сложностью распределяемых работ; 

− сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, 

свободных постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра; 

− сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию 

процесса работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− контроль сроков и полноты выполнения действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами в ходе работы с 

рекламациями потребителей и проведения сервисных и отзывных кампаний; 

− организация хранения, утилизации, направления представителям 

производителей автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− обеспечение безопасности труда рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



− заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками смежных структурных подразделений 

организации в процессе оказания потребителям услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− информирование специалистов сервисного центра и потребителей 

автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения 

сервисных и отзывных кампаний; 

− коммуникация с представителями производителей автотранспортных 

средств и их компонентов по вопросам, связанным с гарантийным 

обслуживанием и ремонтом; 

− организация хранения, утилизации, направления представителям 

производителей автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− документационное обеспечение работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 



− осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками смежных структурных подразделений 

организации в процессе оказания потребителям услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− выставление рекламационных актов представителям организаций- 

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов; 

− ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в 

том числе гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов. 
Вариативная часть: 

1.3. Количество часов на освоение программы производственной 

практики 

Всего – 180 часов  

Промежуточная аттестация в  ф о р м е  з а ч ё т а  проводится за счет 

времени, отведенного на производственную практику



2.  РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

Результатом освоения обучающимися рабочей программы 

производственной практики является приобретенный практический опыт, 

сформированные ПК в рамках ПМ.02 Руководство выполнением работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов 
 

Код Наименование результатов освоения производственной практики 

ПК 2.1 Планировать и организовывать материально-техническое обеспечение процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их 
компонентов 

ПК 2.2 Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала по выполнению 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 
компонентов 

ПК 2.3 Осуществлять взаимодействие со смежными структурными подразделениями 
предприятия и внешними организациями. 

ПК 2.4 Осуществлять документооборот  и учет движения запасных  частей при 

осуществлении  работ по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств. 

 

В процессе освоения ПМ обучающиеся овладевают ОК: 
 

Код Наименование результата освоения практики 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам; 

ОК 02 Использовать  современные средства  поиска, анализа  и интерпретации 

информации и информационные технологии  для выполнения задач 
профессиональной деятельности; 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях; 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста; 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных российских духовно-нравственных 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения; 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях; 



ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках. 

 

 



 

 

3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ. 

3.1 Содержание производственной практики 
 

Наименование разделов, 

тем 
Содержание работ производственной практики 

Объем 

часов 

Раздел 1. Руководство 

выполнением работ по 

техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных 

средств и их компонентов 

 180 

Тема 1.1. Планирование 

организации 

материально- 

технического обеспечения 

процесса технического 

обслуживания и ремонта 

автотранспортных 

средств 

Ознакомление с работой предприятия и технической службы. Изучение правил 

охраны труда и техники безопасности в производственном подразделении. 

7,2 

Изучение технологического процесса в производственном подразделении. 7,2 

Ознакомление с технической документацией по ТО и ремонту АТС и их компонентов 

(по видам выполняемых работ) 

7,2 

Изучение количественного и качественного состава рабочих производственного 

подразделения: количество рабочих, их квалификация, распределение по профессиям и 

разрядам, система повышения квалификации и профессиональной 

переподготовки/обучения. 

7,2 

Тема 1.2. Организация и 

контроль деятельности 

персонала по выполнению 

Изучение условий труда в производственном подразделении 7,2 

Составление паспорта рабочего места. Составление оперативного плана. 7,2 

Изучение инструкций по технике безопасности на рабочем месте и в 7,2 



работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных 

средств и их компонентов 

производственном подразделении. 

Изучение и проведение контроля деятельности персонала 7,2 

Изучение рабочего места и распорядка дня мастера 7,2 

Изучение системы организации оплаты труда рабочих 7,2 

Составление организационной структуры управления предприятием. 7,2 

Изучение обеспечения экологической безопасности в процессе производства, в том 

числе порядка утилизации неподлежащих восстановлению запасных частей АТС 

7,2 

Выбор управленческого решения. Выбор метода мотивации персонала. 7,2 

 Изучение системы менеджмента качества. Методы контроля деятельности персонала. 7,2 

 Изучение основных технико-экономических показателей производственной 

деятельности. Изучение методов анализа производственно-хозяйственной деятельности 

предприятия. 

7,2 

 Изучение финансовой отчетности предприятия, источников финансирования 7,2 

Тема 1.3 Взаимодействие 

со смежными 

структурными 

подразделениями 

предприятия и внешними 

организациями 

Изучение взаимодействия технической службы предприятия автомобильного 

транспорта с другими структурными подразделениями 

7,2 

Изучение элементов коммуникационного процесса. Изучение стилей руководства. 7,2 

Изучение техники переговорных процессов при внутреннем и внешнем 

коммуникационном взаимодействии 

7,2 

Тема 1.4 

Документооборот и учет 

движения запасных 

Оформление технологических карт на ТО и ремонт АТС и их компонентов. 

Оформление заказ-наряда на оказание услуг по техническому обслуживанию АТС и 

их компонентов 

7,2 



частей при осуществлении 

работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств 

Изучение порядка снабжения производства запасными частями, алгоритма управления 

запасами, специфики складской деятельности на автосервисном предприятии 

7,2 

Изучение стандартных и специальных программных продуктов, используемых в 

деятельности производственного подразделения 

7,2 

Выполнение поручений начальника технической службы и(или) мастера 

производственного подразделения по организации деятельности персонала 

7,2 

Оформление операционной карты на ТО АТС и их компонентов. Оформление 

операционной карты на технологические процессы ремонта АТС и их 

компонентов 

7,2 

Составление отчета о прохождении практики в соответствии с выданным заданием. 

Зачёт. 

7,2 

Всего: 180 
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4.  УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

4.1. Организация практики 

        Производственная практика проводится в организациях на основе договоров. 

Сроки проведения практики устанавливаются образовательной организацией в 

соответствии с ООП. 

      Производственная практика ПМ.02 Руководство выполнением работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов проводится под непосредственным руководством и контролем 

руководителей производственной практики от организаций и образовательного 

учреждения.  ОУ осуществляет руководство практикой, контролирует 

реализацию программы  практики и условия проведения практики 

организациями, в том числе  требования охраны  труда, безопасности 

жизнедеятельности и пожарной безопасности в соответствии с правилами и 

нормами, в том числе отраслевыми, формируют группы в случае применения 
групповых форм проведения практики. 

         Продолжительность рабочего дня обучающихся должна соответствовать 

времени, установленному трудовым законодательством Российской Федерации для 

соответствующих категорий работников, но не более 36 академических часов в 

неделю. 

      С момента зачисления обучающихся на рабочие места на них распространяются 

требования стандартов, инструкций, правил и норм охраны труда, правил 

внутреннего трудового распорядка и других норм и правил, действующих на 

предприятии, учреждении, организации по соответствующей специальности и 

уровню квалификации рабочих. 

         За время производственной практики обучающиеся должны выполнить 

задания на практику в соответствии с данной рабочей программой. 
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4.2. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению производственной практики 

        Производственная практика реализуется в организациях и на предприятиях, 

обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональной области. 

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест 

производственной практики должно соответствовать содержанию 

профессиональной деятельности и дать возможность обучающемуся овладеть 

профессиональными компетенциями по всем видам деятельности, 

предусмотренных программой, с использованием современных технологий, 

материалов и оборудования. 

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест на предприятии: 

− рабочие посты, оснащенные технологическим оборудованием 

для проведения всего перечня работ по ТО и ТР автомобилей; 

− рабочее место по оформлению первичной документации на ТО и 

ремонт автомобилей; 

− рабочее место по расчету производственной программы и технико- 

экономических показателей производственного участка. 

4.3. Информационное обеспечение обучения 

Основные источники 

1. Фомина Е.С., Васин А.А. Управление коллективом исполнителей на 

авторемонтном предприятии: учебное пособие - М.: Академия, 2023 – 224 с. 

2. Графкина М.В. Охрана труда: учебник – НИЦ ИНФА-М, 2022. – 212 с.; 

ЗНАНИУМ 

3. Магер В.Е. Управление качеством: учебное пособие - НИЦ ИНФА-М, 

2022. – 176 с.; ЗНАНИУМ. 

4. Логвинова Н.А. Экономическая оценка инвестиций на транспорте. – 

Учебное пособие. М.: НИЦ ИНФРА-М, 2019. – 252 с. ЗНАНИУМ. 

5. Хмельницкий А.Д. Экономика и управление на грузовом 

автомобильном транспорте: учебное пособие - М.: Юрайт, 2022-270 с. 

6. Романова М.В. Бизнес-планирование: учебное пособие – М.: ИД 

Форум, 2021 – 240 с. ЗНАНИУМ. 

7. Гаврилова С.А «Техническая документация» Режим 

доступа:https://academia-moscow.ru/catalogue/4935/346268/ 

8. Шувалова, Н. Н. Основы делопроизводства: учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / Н. Н. Шувалова, А. Ю. Иванова; 

под общей редакцией Н.Н. Шуваловой. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 384 с. 

9. Виноградов В.М. Техническое обслуживание и текущий ремонт 

автомобилей. Механизмы и приспособления: учеб. пособие - Москва: 

ИНФРА-М, 2019. - 272 с. - (Среднее профессиональное образование). - ISBN 

https://academia-moscow.ru/catalogue/4935/346268/
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978-5-00091-491-5.-Текст:электронный.-URL: https://znanium.com/catalog/product/982135 
10. Консультант Плюс. URL: http://www.consultant.ru/ 

11. Оформление технологической документации. URL: 

http://hoster.bmstu.ru/~spir/TD.pdf 

Для студентов 

12. Фомина Е.С., Васин А.А. Управление коллективом исполнителей 

на авторемонтном предприятии: учебное пособие - М.: Академия, 2023 – 224 

с. 

13. Графкина М.В. Охрана труда: учебник – НИЦ ИНФА-М, 2022. – 

212 с.; ЗНАНИУМ 

14. Магер В.Е. Управление качеством: учебное пособие - НИЦ 

ИНФА-М, 2022. – 176 с.; ЗНАНИУМ. 

15. Логвинова Н.А. Экономическая оценка инвестиций на 

транспорте. – Учебное пособие. М.: НИЦ ИНФРА-М, 2019. – 252 с. 

ЗНАНИУМ. 

16. Хмельницкий А.Д. Экономика и управление на грузовом 

автомобильном транспорте: учебное пособие - М.: Юрайт, 2022-270 с. 

17. Романова М.В. Бизнес-планирование: учебное пособие – М.: ИД 

Форум, 2021 – 240 с. ЗНАНИУМ. 

18. Гаврилова С.А «Техническая документация» Режим 

досhttps://academia-moscow.ru/catalogue/4935/346268/ 

 

 

 

Дополнительные источники 

Для преподавателей 

1. Будрина Е.В. Экономика отрасли. Автотранспорт: учебник и практикум 

для среднего профессионального образования - М.: Юрайт, 2022-268 с. 

2. Бычков В.П. Экономика и основы предпринимательства в сфере 

автосервисных услуг: учебник – М.: НИЦ ИНФРА-М, 2024 – 394 с. 

3. Мескон М.Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. – 

Учебник. М.: Вильямс, 2020. – 672 с. 

4. Воробьев И.В., Муравкина Г.Ш. Сервисная деятельность 

(автомобильный транспорт): учебное пособие – М.: МАДИ, 2019 – 176 с. 
5. Трудовой кодекс РФ. Действующие редакции. 

6. Гражданский кодекс РФ. Действующие редакции. 

7. Налоговый кодекс РФ. Действующие редакции. 

8. Классификация основных средств, включаемых в амортизационные 

группы. Действующие редакции. 

9. Нормы расхода топлива и смазочных материалов на автомобильном 

транспорте. Действующие редакции. 

10. Нормы эксплуатационного пробега шин на автомобильном 

транспорте. Действующие редакции. 

https://znanium.com/catalog/product/982135
http://www.consultant.ru/
http://hoster.bmstu.ru/~spir/TD.pdf
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11.  Нормы затрат на техническое обслуживание и текущий ремонт 

автомобилей. Действующие редакции. 

12. Законы РФ: «О защите прав потребителей», «О сертификации 

продукции и услуг», «О стандартизации», «Об обеспечении единства 

измерений». Действующие редакции. 

13. ГОСТ 3.1102-2011 Единая система технологической документации 

(ЕСТД) 

14. Постановление Правительства РФ от 11 апреля 2001 г. N 290 "Об 

утверждении Правил оказания услуг (выполнения работ) по 

техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств" 

с изменениями и дополнениями от 23.01.2007 г., 31.01.2017 г. 

 

Для студентов 

1. Будрина Е.В. Экономика отрасли. Автотранспорт: учебник и практикум 

для среднего профессионального образования - М.: Юрайт, 2022-268 с. 

2. Бычков В.П. Экономика и основы предпринимательства в сфере 

автосервисных услуг: учебник – М.: НИЦ ИНФРА-М, 2024 – 394 с. 
3. Мескон М.Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. – 

Учебник. М.: Вильямс, 2020. – 672 с. 

4. Воробьев И.В., Муравкина Г.Ш. Сервисная деятельность 

(автомобильный транспорт): учебное пособие – М.: МАДИ, 2019 – 176 с. 

5. Трудовой кодекс РФ. Действующие редакции. 

                6. Гражданский кодекс РФ. Действующие редакции. 

                7. Налоговый кодекс РФ. Действующие редакции. 

                8. Классификация основных средств, включаемых в амортизационные 

группы. Действующие редакции. 

                9. Нормы расхода топлива и смазочных материалов на автомобильном 

транспорте. Действующие редакции. 

              10.Нормы эксплуатационного пробега шин на автомобильном транспорте. 

Действующие редакции. 

               11.Нормы затрат на техническое обслуживание и текущий ремонт 

автомобилей. Действующие редакции. 
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 
 

Результаты обучения 

(ОК, ПК) 

Основные показатели оценки 

результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

результатов обучения 

− ПК 2.1. Планировать и 

организовывать 

материально-техническое 

обеспечение процесса 

технического 

обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 

− ОК 01. Выбирать способы 
решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

− ОК 02. Использовать 

современные  средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации 

и  информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

− ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное  и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 
деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

правовой и финансовой 

грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

− ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

− ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 
контекста. 

Планирование  работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Планирование бюджета на 

оказание сервиса 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Определение потребности в 

восполнении запаса материалов и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Заказ материалов, оборудования и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Приемка и выдача материалов и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Ведение статистики и отчетности 

по движению запасных частей и 

материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и 

их компонентами. 

− -Организация  хранения, 

утилизации, направления 

представителям производителей 

автотранспортных средств и их 

компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и 

их компонентами. 

Экспертная оценка 

результатов деятельности 

обучающихся: 

− при выполнении работ 

по учебной практике; 

− при проведении 

промежуточной 
аттестации. 
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− ОК.06     Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное  поведение на 

основе    традиционных 

российских      духовно- 

нравственных ценностей, в 

том  числе   с   учетом 

гармонизации 

межнациональных     и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

− ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

− ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

  

ПК 2.2. Осуществлять 

организацию и  контроль 

деятельности  персонала 

по выполнению работ по 

техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств 

и их компонентов 

− ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 
профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

− ОК 02. Использовать 

современные  средства 

поиска,  анализа и 

интерпретации информации 

и  информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

Организация  работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Контроль качества выполняемых 

работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Оценка  экономической 

эффективности деятельности по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Определение основных 

направлений развития сервиса 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Обеспечение безопасности труда 

рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

Экспертная оценка 

результатов деятельности 

обучающихся: 

− при выполнении работ 

по учебной практике; 

− при проведении 
промежуточной 

аттестации. 
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− ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное  и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 
деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

правовой и финансовой 

грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

− ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

− ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

− ОК.06     Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное  поведение на 

основе    традиционных 

российских      духовно- 

нравственных ценностей, в 

том  числе   с   учетом 

гармонизации 

межнациональных     и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

− ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

− ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

-Контроль расхода материалов и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Прием автотранспортных средств 

для проведения работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Распределение   работ  и 

координация действий между 

работниками в соответствии с 

уровнем их профессиональной 

квалификации,  типом и 

сложностью распределяемых 

работ. 

-Сбор и предоставление 

актуальной информации о резервах 

времени, свободных постах и 

специалистах в ремонтной зоне 

сервисного центра. 

-Сдача автотранспортных средств 

после проведения работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Разработка мероприятий по 

улучшению и совершенствованию 

процесса работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Контроль сроков и полноты 

выполнения действий с 

автотранспортными средствами и 

их компонентами в ходе работы с 

рекламациями потребителей и 

проведения сервисных и отзывных 

кампаний. 

− -Организация  хранения, 

утилизации, направления 

представителям производителей 

автотранспортных средств и их 

компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и 

их компонентами; 
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ПК 2.3. Осуществлять Обеспечение безопасности труда 

рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Заказ материалов, оборудования и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Приемка и выдача материалов и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Прием автотранспортных средств 

для проведения работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Сдача автотранспортных средств 

после проведения работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Осуществление организационного 

и  информационного 

взаимодействия с сотрудниками 

смежных    структурных 

подразделений организации в 

процессе оказания потребителям 

услуг по  техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Осуществление организационного 

и  информационного 

взаимодействия с сотрудниками 

внешних    организаций, 

участвующих в процессе оказания 

услуг по  техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Информирование специалистов 

сервисного центра и потребителей 

автотранспортных средств и их 

компонентов о необходимости 

проведения сервисных и отзывных 

кампаний. 

-Коммуникация с представителями 

производителейавтотранспортных 

Экспертная оценка 

взаимодействие со 

смежными структурными 

подразделениями 

предприятия и внешними 

организациями. 

− ОК 01. Выбирать способы   

решения   задач 

результатов деятельности 

обучающихся: 

− при выполнении работ 

по учебной практике; 

− при проведении 

промежуточной 

аттестации. 

профессиональной  

деятельности  

применительно к различным  

контекстам.  

− ОК 02. Использовать  

современные средства  

поиска, анализа и  

интерпретации информации  

и информационные  

технологии для выполнения  

задач профессиональной  

деятельности.  

− ОК 03. Планировать и  

реализовывать собственное  

профессиональное и  

личностное развитие,  

предпринимательскую  

деятельность в  

профессиональной сфере,  

использовать знания по  

правовой и финансовой  

грамотности в различных  

жизненных ситуациях.  

− ОК 04. Эффективно  

взаимодействовать и  

работать в коллективе и  

команде.  

− ОК 05. Осуществлять  

устную и письменную  

коммуникацию на  

государственном языке  

Российской Федерации с  

учетом особенностей  

социального и культурного  

контекста.  

− ОК.06 Проявлять  

гражданско-патриотическую  

позицию, демонстрировать  

осознанное поведение на  

основе традиционных  

российских духовно-  

нравственных ценностей, в  

том числе с учетом  
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гармонизации средств и их компонентов по  
межнациональных и вопросам, связанным с 

межрелигиозных гарантийным обслуживанием и 

отношений, применять ремонтом. 

стандарты − -Организация хранения, 

антикоррупционного утилизации, направления 
поведения. представителям производителей 

− ОК 07. Содействовать автотранспортных средств и их 

сохранению окружающей компонентов  запасных  частей  и 

среды,  ресурсосбережению, материалов, использованных в 

применять знания об ходе проведения гарантийных 

изменении климата, действий с автотранспортными 

принципы бережливого средствами и их компонентами. 

производства, эффективно  

действовать в чрезвычайных  

ситуациях.  

− ОК 09. Пользоваться  

профессиональной  

документацией на  

государственном и  

иностранном языках.  

ПК 2.4. Осуществлять Документационное обеспечение 

работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Заказ материалов, оборудования и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Приемка и выдача материалов и 

инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Прием автотранспортных средств 

для проведения работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Сдача автотранспортных средств 

после проведения работ по 

техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Осуществление организационного 

и информационного 

взаимодействия с сотрудниками 

смежных  структурных 

подразделений организации в 

процессе  оказания  потребителям 

Экспертная оценка 

результатов деятельности 

обучающихся: 

− при выполнении работ 

по учебной практике; 

− при проведении 

промежуточной 

аттестации. 

документооборот и учет 

движения запасных частей 

при осуществлении работ 

по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных 
средств. 

− ОК 01. Выбирать 

способы решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к различным 
контекстам. 

− ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

− ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 
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правовой и финансовой 

грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

− ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

− ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 
коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

− ОК.06     Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное  поведение на 

основе    традиционных 

российских      духовно- 

нравственных ценностей, в 

том  числе   с   учетом 

гармонизации 

межнациональных     и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

− ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

− ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 
документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Осуществление организационного 

и  информационного 

взаимодействия с сотрудниками 

внешних    организаций, 

участвующих в процессе оказания 

услуг по  техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Выставление рекламационных 

актов представителям 

организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Ведение статистики и отчетности 

по движению запасных частей и 

материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и 

их компонентами. 

− -Формирование и хранение 

архива документации по ТО и 

ремонту, в том числе гарантийному 

ремонту, автотранспортных 

средств и их компонентов 
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